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Acest articol face refererire la intoxicarea profesionala catre muncitor in industria auto prin

punerea in evidentd a informatiilor oferite de site-uri precum si celor dobandite in service-uri. in
urma cercetarilor s-au constatat diferente informationale. Modul de lucru pentru atingerea
scopului propus a fost analiza comparativa privind structura informationala a unor site-uri cat si
analizarea in amanunt a service-urilor . Aceasta analiza s-a bazat pe industria automobilistica
deoarece este una cu cele mai mari riscuri de intoxicare profesionala.

CUVINTE CHEIE: service, cercetare, intoxicare, site.

1 INTRODUCERE:

Pulberile industriale prezintd mici
particele faramitate, care se afla in stare de

suspensie in aerul din zona de lucru, adica in
forma de aerosoli. Ele apar ca rezultat al unor

procese de prelucrare a materiei prime, a
solului.Continutul de pulberi (praf) in zona
de lucru depinde de: a) ermetizarea

proceselor tehnologice de productie, b) starea

de ventilare din Incdperi; ¢) modul de
prelucrare (uscat sau umed); d) caracterul
intretinerii incaperilor, utilajului.

2 STADIUL ACTUAL

Muncitorul reprezintd un element activ
important al unui service deoarece
contribuie la dezvoltarea acestuia . Sarcina
principala a intreprinderii este de a castiga
si de a pastra muncitorul prin satisfacerea
nevoilor sale. Organizarea si respectul fata
de muncitor este cea mai bund politd
impotriva concurentei $i singura cale de
prosperitate. Organizatia trebuie sd aiba o
orientare  deschisd si  sincerd catre
rezolvarea  problemelor  muncitorului
pentru a oferi service-ului o dezvoltare pe o
perioada indelungata. Cu cat cerintele

muncitorului  sunt satisfacute cu atat
preferintele si dorintele acestuia sunt mai
mici, iar acest lucru ii ofera service-ului o
prosperitate ridicata.
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Fabrica de piese auto din Brasov.

Datorita unui gaz necunoscut 43 de
muncitori au fost dusi la spital iar alte
cateva sute de oameni au fost evacuati din
hale. Ispectoratul pentru Situatii de Urgenta
(ISU) Brasov si Serviciul Judetean de
Ambulanta au instituit "planul rosu” in
cazul intoxicaticatilor de la fabrica Autoliv
din localitatea Prejmer.Acest lucru face
referire la intoxicarea profesionala.



Service auto din Cluj-Napoca.

Un incendiu de proportii a izbucnit in Cluj-
Napoca, la un service auto. O femeie s-a
intoxicat cu fum si a avut nevoie de ingrijiri
medicale, iar doua autoturisme s-au facut
scrum. Flacarile imense s-au vazut de la
kilometri departare. Incendiul a fost provocat

de un scurtcircuit produs la o magina parcata
Tn apropierea unui morman de cauciucur.
Angajatii depozitului au incercat sa stinga
flacarile, dar focul s-a extins rapid si situatia
a scapat de sub control. Focul a fost stins

dupa ce pompierii au intervenit cu mai multe
autospeciale.

Service auto din Timisoara.

Fig 1.
Datorita unui incendiu trei angajati sau
intoxicat cu fum, iar unul a facut atac de Fig. 1

panica. Rezervorul, in care se aflau o suta

de litri de ulei, a ars ca o torta, iar flacarile

au CUprinS imediat peretii cladirii. In Service auto Radauti.
momentul in care a izbucnit incendiul, in
incapere erau sapte angajati. Angajatii
service-ului spun ca incendiul a izbucnit
dupa ce uleiul folosit pentru prelucrarea
pieselor auto s-a
supraincalzit.

Fig 1.

Un puternic incendiu a izbucnit la acoperisul
unui service auto din municipiul Radauti, la
fata locului intervenind numeroase echipaje
de pompieri, cu opt autospeciale cu apa.
Focul a izbucnit la SC Autoservice SRL

Fig 2. Radauti. Pompierii au gasit la fata locului un
incendiu care se manifesta la astereala
acoperisului si la instalatia de incélzire,



existand pericolul de propagare la intreaga
hala.Flacarile au distrus astereala din lemn,
pe 50 de metri patrati, un generator de aer
cald, precum si elemente combustibile din
tabloul electric al generatorului si un cric

pneumatic. Flacarile au degradat peretii
cladirii pe o suprafata de 250 de metri patrati.
Cauza probabila de izbucnire a incendiului a
fost efectul termic generat de un aparat
electric de Incalzire, 1dsat sub tensiun.

Un incendiu violent a avut loc la un service auto
din Campulung Moldovenesc. Focul a distrus
hala in care era amenajat service-ul , iar o magina
care era n interior s-a facut scrum.

Flacarile s-au extins si la garajul unui vecin si au
distrus o alta masind, dar si la un alt autoturism
parcat intr-o alta curte. Prima ipoteza in ancheta e
aceea ca focul a izbucnit din cauza unui cablu
supraincilzit la sistemul electric al service-ului
auto.

Fig 2.

Service auto din Baia Mare.

Un incendiu puternic a facut prapad intr-un
service auto din Baia Mare. Doua masini
aflate inauntru pentru verificari au fost
cuprinse de flacarile uriase si distruse in
totalitate. Oamenii au vazut hala cuprinsa de
flacari si au dat alarma. Din fericire, angajatii
erau plecati in pauza de masa si nu au existat
victime. Focul a pornit de la o scanteie
produsa de un flex pe care mecanicii I-ar fi
folosit inainte de a pleca la masa.

Service auto din Campulung Moldovenesc

3 CONCLUZII

Profesionalismul fata de muncitor se reflecta
prin serviciile pe care fiecare service le ofera
. Orice muncitor ce trece pragul oricarui
service ar trebui sa devina un membru al
acesteia, din acest motiv este necesara
depunerea eforturilor constante pentru a
intelege nevoile fiecaruia in parte si pentru a
veni cu solutii optime. Feedback-ul primit
este esential pentru a mentine standardul
ridicat de calitate si pentru o imbunatatire
continua. Din punct de vedere a analizei site-
urilor, am pozitionat pe locul intai fabrica de
piese auto din Brasov, deoarece ne exprima
cele mai multe riscuri fata de muncitori.
Odata cu accesarea site-ului am fost ingrozit
si socat ce riscuri poate avea un muncitor
intr-o asemenea fabrica. In schimb celelalte
service-uri au avut un numar mic de raniti si
un risc mai scazut fata de cel de la Brasow.
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